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Fachkraftesicherung

OHNE

attraktive Arbeitgeber?

UNMOGLICH!
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Was Sie in diesem Forum erwarten dirfen ...

Attraktive Arbeitgeber - lebensphasenorientiert und vernetzt!
‘ Gaby Wilms, Projektleiterin, Institut flir Beschaftigung und Employability IBE der

Hochschule Ludwigshafen

Best-Practices einer Lebensphasenorientierten

‘ Personalpolitik aus Handel und Handwerk
» Petra Kannengiel3er, Projektleiterin Beruf und Familie,
GLOBUS Handelshof St. Wendel GmbH & Co. KG,
Betriebsstatte Zell
Georg Ludwig Kamb, Geschéftsfihrender Gesell-
schafter, KAMB Elektrotechnik, Ludwigshafen

Fachkraftesicherung im Handwerk
‘ » Ralf Hellrich, Hauptgeschaftsfihrer der Handwerkskammer der Pfalz
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Blitzumfrage:

N 8 \Was zeichnet fur Sie personlich

§ attraktive Arbeitgeber aus?
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THESEN ZUR ARBEITGEBERATTRAKTIVITAT

1. Beschaftigte haben, je nach Lebens— oder Berufsphase, sehr
individuelle Zielsetzungen und Themenschwerpunkte (z.B. Sicherheit,
Aufstiegschancen, Weiterbildung, etc.).

Im Laufe einer personlichen Biografie dndern sich die Kriterien in
Bezug auf Attraktivitat als Arbeitgeber.

Mit anderen Worten: Die personlichen Kriterien
hinsichtlich Arbeitgeberattraktivitat und was diese
ausmacht sind dynamisch — sie verandern sich.
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2 zentrale Fragestellungen:

Was konnen Arbeitgeber tun, um
es bestmoglich ,allen Recht zu

machen”?

Wie koOonnen Arbeitgeber ihre
Fachkrafte gewinnen und binden?
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Projektinitiative des Wirtschaftsministeriums seit 2009:

Strategie fur die Zukunft — Lebensphasenorientierte Personalpolitik

WIR NETZWERKEN - MACHEN SIE MIT!
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WIR NETZWERKEN — MACHEN SIE MIT!
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AKTIONSTAGE

4 Veranstaltungen/
Herbst 2016
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" 8 BUNDNISTREFFEN in |

2016 PREISVERLEIHUNG

Attraktiver Arbeitgeber
Praktische MaBnahmen einer Rheinland-Pfalz

werte- sowie lebensphasen-
| orientierten Personalpolitik

V.

Attraktiver Standort
Rheinland-Pfalz
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Termine Bundnistreffen ,,Regionale Bundnisse Attraktiver Arbeitgeber*

Datum Ort Gastgeberunternehmen/-institution
14.06.2016  Merxheim Schneider Bau GmbH
22.06.2016  Mainz Universitat Mainz (ZWW)
05.07.2016  Hillesheim Bilstein & Siekermann GmbH & Co. KG
12.07.2016  Ludwigshafen Softwarekontor GmbH
06.09.2016  Trier Bischofliches Generalvikariat
21.09.2016 Koblenz Debeka Hauptverwaltung
29.09.2016 Mainz Aareon AG
22.03.2017 Koblenz Akademie Deutscher Genossenschaften e.V.

www.lebensphasenorientierte-
personalpolitik.de




Fachkraftesicherung

E_OPMAP Die Landkarte zur

G%LLOPMAP . utzungshinweise o | Nach Kreisen/kreisfreien Stadten eii v || Nach Organisationsform eingrenzer 3 || Nach Angebot eingrenzen ... (keine ¢ |

Johannes-Gutenberg-Universitat
Forum 1

55099 Mainz
Tel.: 06131 39-25417

Internet: Zur Informationsseite des Anbieters
Angebot

* Personliche Beratung

* Seminare/Workshops

* Zertifizierungen

mut - mainzer unternehmerinnen treff
eV.
Max-Hufschmidt-StraRe 4
55130 Mainz
Tel.: 06131 1443622
E-Mail: vorstand@mut-mainz.de
Internet: Zur Informationsseite des Anbieters
Angebot
e Personliche Beratung
e Zertifizierungen

RKW Rheinland-Pfalz - Rationalisierungs-
und Innovationszentrum der Deutschen
Wirtschaft e.V.

0 Mainz
Tel.: 06131 8937771
Internet: Zur Informationsseite des Anbieters

Angebot

www.lebensphasenorientierte-personalpolitik.de/LOPMAP/lopmap.php



WEITERBILDUNGSPORTAL z
RHEINLAND-PFALZ

DIE LANDESREGIERUNG

Startseite Wirtschaft~ Technik~ Computer~ Sprachen~ Soziales/Gesundheit~ Gesellschaft~ HKultur~ Perstnlichkeit~ Schulabschilisse ~

Alter schutzt vor Bildung nicht...
Egal ob 18 oder 81 - Bildung satt

14028 Weiterbildungskurse von B35 Anbietern (Dienstag, 31.05.2018)

anbieteriilbergreifend - neutral - aktuell - chne kommerzielle Interessen

Stichwort eingeben.. PLZ/Ort Umkreis SUCHE = Drucken

Stichwarter kombinierbar durch Komma - z.B. “Senioren, Excel® » Erweiterte Suche = Anbieter anzeigen

Q Ausgezeichnet! @(« Zielsicher planen! (07 Im Unternehmen und Alltag Q Zeit und Geld

= = =
"Sehr gut" findet Stiftung Warentest das Mit unserer Standortbestimmung Lese- und Schreibschwichen bei Die Teilnahme an Weiterbildung kann
Weiterbildungsportal im Vergleich von kénnen Sie schrittweise alle Punkte Erwachsener flhren zu Problemen - im durch &ffentliche Férderprogramme und
insnasamt 26 hundes- und landesweiten rusammenstallen. die fiir Ihre zielsichere Betrieh und im Alltan. Fs niht vielfaltine aesatzliche Renelunnen unterstiitzt

www.welterbildunasportal.rip.de


http://www.weiterbildungsportal.rlp.de
http://www.weiterbildungsportal.rlp.de
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Best-Practices einer
Lebensphasenorientierten
Personalpolitik aus Handel und
Handwerk

kkkkkkkkkkkkkk

Petra Kannengiel3er

Projektleiterin Beruf und Familie der
GLOBUS Handelshof St. Wendel GmbH & Co. KG,
Betri e L eII

GlobUS
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A Blick In die Welt
cavon GLOBUS




Uber 187 Jahre Unternehmensgeschichte

Gtabliffementsd - Angeige.

Daf 1h beveitd bas La1dlungshaus der Herren
Gebriider Getto babhrer, m we dhem 1ch eine Ane
ftellung waphyrend 5 1/2 Jahren begleitete, verlafe
fenn, un® n hiefiger &tadt e ne eigene Handlung
errichtet babe, bringe 1ch hrermit 3ov hoflichen Ane
3e ae, und gebe dDie Werfichexung b Migfter und
veelfler Bebdrenung,

St, Wenbel, den 15fen April 1828,

% s Bru Q.
Gegriindet 1828 durch Franz Bruch mit dem Heute: S . )
: “Der Kunde und die Erfiillung seiner Wiinsche stehen
Versprechen: e 3
im Mittelpunkt unserer Bemiihungen!”
iy . (Thomas Bruch)
“billigster und reellster Bedienung”
A,

Die Globus Warenhéuser GIOOUS
==



Uber 187 Jahre Unternehmensgeschichte
Die Anfange

Im Jahr 1828 er6ffnete Franz Bruch (1801-1865) im saarlandischen St. Wendel einen
Kolonialwarenladen fiir die Biirger der Stadt

M FanzBruch StWendel -

Colonialwaren-Grosshandlung i3
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Die Globus Warenhauser



Hier steht GLOBUS heute

Ausschnitt Rhein-Main

e P OO OGO

SB-Warenhaus
SBW in Bau

tndel

Globus Drive
Baufachmarkt
Bautachmarkt n Bau
hela

Alpha Tecc
Logistkzentrum
Stadte

Moz Saartang

OEO.

Die Globus Warenhauser

LPe % OTIE R fridel

"o Krasrogers
Eyi e
" Tresto mpand

In Deutschland:

46 Warenhauser
; ALPHATECC.
%, STANDORTE ¥ AL 89 Fachmarkte

(Helaund Bau-

R Groiraum Moskau markt)
wm@ 7 Alphatecc
Toue 1 Drive-Stationen
= W fridel Markt &
o B e oo S0 Restaurant

In Luxemburg:
a0 2 Fachmarkte

In Tschechien:
15 SB-Warenhauser

mit Baumarkten

In Russland:
11 SB-Warenhauser

OLOBUS S8-Warentaus Moldmg OGmbM & Co XG
Abt ntegraton ! Expansicn
Stans. Oktober 2015

Kanengrimdlage: GR.-GeoManetng, NAVTEQ



Kundenmonitor: 10x Best Practice Grol3flache 2015

p Bestnoten
Danke {3 81,51 Weiterempfehlungsabsicht
_ fiir Platz ’ wf
Auswahl & Angebotsvielfalt R <

Auswah! Gesundheitsprodukte e e s
1,88 Auswahl und

' Allllsl..-\.u;.hlulj;'u.n;|.l.~n;..1r[|Inccl
L‘retth&*werhner Iﬂch "ver\.l A . Angebotsvielfalt
. N - 1,92 Qualitiit Fleisch und Wurst g

".*erughaikmt Sundu mgPhutL

2,01 Wettbewerbsvergleich Auswahl

2,14 Wettbewerbsvorteile

2,19 Art und Weise der Preisauszeichnung
2,22 Wettbewerbsvergleich Service

2,25 Verfiigbarkeit Sonderangebote
2,30 Auswahl Drogerieartikel

2,41 Auswahl Gesundheitsprodukte

2,50 Wettbewerbsvergleich Werbung Keomd ,r szwmﬁmmh
Deutschland Deutschiand herangeneben von der Service-
2015 : huwm-suﬁhmmmz
muammwma:uuamu
__.-'. Kundenruiriedenheit in

A,
Die Globus Warenhauser G’ us
ance



Die Standorte in Deutschland
Unsere Markte sind regional verwurzelt

,Jedes Haus ist einzigartig, mit lokalen

Sortimenten und der Einbindung in die lokale
Gemeinschatft.

Ein Globus-Markt kommt nicht vom Fliel3band,
er ist eine Einzelanfertigung.”

Thomas Bruch,
geschaftsfihrender Gesellschafter der Globus-Holding

Die Globus Warenhauser



Globus Mitarbeiter-Garantien

Wir sind ein ehrlicher und verlasslicher Partner

Ich entscheide

selbststindig ﬁe G'/n_urhn.ﬁs
O M Karriere- S

- foy
w Garantie

-~

Mitunternehmer-

500 € Entscheidungs- _
Garantie

Garantie

Zukunftsdialog-
Garantie

Altersvorsorge- Treue-Garantie

Garantie Azubi-Ubernahme-
Garantie

6{atils
==



Familien- und lebensphasenbewusste Personalpolitik und —
entwicklung: Teil unserer werteorientierten Unternehmenskultur

—— " Was <
Familie wird ) S machbarist,

icht i — g ) wird
Man muss sich nichtiniFrage pamat = T ht ﬁ*
gestellt o 5. 8emac U
melden 4 - e 1 |
e — o
| Mitarbeiter sehen Kein ‘
Von oberster und fordern, das Wunschkonzert ‘142
Stelle gewollt Ist ]|
,Menschlichkeit” b
= J | -
Man wird als £
Mensch gesehen . ‘\
° Man gehort —— .
in Klima, in
Alle Anliegen dazu
.. dem man
werden geklart . el fragen kann
\ ‘ ‘ -
. - \ - __
= - ”\

“3 |- berufundfamilie
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Best-Practices einer
Lebensphasenorientierten
Personalpolitik aus Handel und
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Georg Kamb

Inhaber und geschaftsfijhrender Gesellschafter der

AAPD Flalidtvadbaala ]l f\.,-..-.

‘KAMBE

Elektrotechnik



KAMBHE

Elektrotechnik

| ¢ “i' —g- i

KAMB Elektrotechnik GmbH und KIS Industrieservice GmbH
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Geschaftsanzeige vom 13. Juli 1907 (Schifferstadter Tageblatt)
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- (Befchafts-Aarze tqe l

ﬂ Din verehrl. JIntevefjenten von bur und auswdrts jue gefl
ﬂ Mitteilung, daf id am DHicfigen Plage cin

. Elektrotechnisches Geschiift

ql  eeridtet Habe.  Empfehle mid jur Ausfithrung on Lidgt-
d und Reaftanlagen; Hanstelegraphen, Telep onew und
E Blikableiters, jur Lieferung famtlidjer clekivifdjer Be-
Il darfsartikel fitr Sdpuady- nud FtarkRrom.

Il ==l il T T —1 r— T — T — — T

| Bemerfe nod, d.5 id) Iukalationen fiir das
ﬂ hiciige @Clektvizitatsmerk auszufiihren bereditigt bin.

ﬂ 3 Cotte um o gencigte Wnterfliigung mieines unterucbmené.
94 . ; Dodyadhtend

i Sdhifferftadt. Jakob Kamb.

Y= A P e = = = NI A P = = = == == =—=n

22 © KAMB Elektrotechnik GmbH



KAMBA

Eloktrotechnik

,Wer glaubhaft Uber Zukunft reden will, der sollte eine Vergangenheit haben*
Belegschaft aus dem Jahr 1922 Georg Ludwig Kamb

23 © KAMB Elektrotechnik GmbH



KAMBHE

Eloktrotechnik

Seit dem Jahr 1907 bedient die Fa.KAMB Elektrotechnik GmbH ihre Kunden im
Wirtschaftsraum Rhein-Neckar zuverlassig, solide und mit langer Tradition

Key Facts KAMB Elektrotechnik GmbH

- ‘ 5 E LW
) C @
o \, a \ A },'_.I'v,\
| ..w o ; Dot ; J
“I N N
‘7' ~ ) | ! “.‘!- \
IR P NS )
(o % 3 ’-f: = 1907: Grundung als Familienunternehmen im Bereich
| mm AN N PTEN Elektrotechnik in Ludwigshafen
< "' 7 N\ ® Fdhrung des Unternehmens in der dritten Generation
X A~ N = 2008: Strategische Eingliederung in die RGM zur Schaffung
;___v . ) [ N\ X g .
( om y U - von Synergien und Ausbau des Leistungsportfolios
“»;,50’2';60 kin ‘1‘“0\2 , -ﬁ, H}‘ = Schwerpunkte der Leistungserbringung: EMSR-Technik,
L g Daten- und Kommunikationstechnik, Elektrischer
° § o Schaltanlagenbau sowie Industrial Services
KAMBE i \
ﬂ" | ‘ ® Rechtsform: GmbH
7777777 ey ' ﬁ ® Kernregion Rhein-Main-Neckar mit Stlitzpunkten in
;} ‘ v Ludwigshafen, Mannheim, Dossenheim, Heidelberg, Worth und

Berg
= Gesamtleistung (2015): ca. 17 Mio. €

1 Operatives Einzugsgebiet: 150 — 200 km, Europaweites Projektgeschaft

24 © KAMB Elektrotechnik GmbH
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Fachkraftesicherung
Im Handwerk
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Ralf Hellrich

Hauptgeschaftsfuhrer der Handwerkskammer der Pfalz

o Arbeitsgemeinschaft der

Handwerkskammern Rheinland-Pfalz




'J Arbeitsgemeinschaft der

Handwerkskammern Rheinland-Pfalz

,Handwerk attraktiv Rheinland-Pfalz“

Fachkraftesicherung im rheinland-pfalzischen Handwerk

Gefordert durch das Wirtschaftsministerium Rheinland-Pfalz
und Eigenmittel der Handwerkskammern

ﬁ RheinkandDfalz

KPR,

HANDWERK attraktiv
RHEINLAND-PFALZ




Arbeitsgemeinschaft der
Handwerkskammern Rheinland-Pfalz

Handwerk attraktiv Rheinland-Pfalz

* einmaliges, kammerubergreifendes Landesprojekt

e ganzheitliche Vorgehensweise zur Fachkraftesicherung in kleinen und
mittleren Handwerksunternehmen, insbesondere durch:

Betriebsberatung in den Unternehmen vor Ort zum Thema
Unternehmensnachfolge und Akquise

Unterstlitzungsangebote und Beratungen zur Steigerung der
Attraktivitat von Handwerksunternehmen nach innen und nach
aullen

innovative Offentlichkeitsarbeit
Seminare & Workshops fur Unternehmerinnen und Unternehmer



Arbeitsgemeinschaft der
Handwerkskammern Rheinland-Pfalz

,Handwerk ist attraktiv, weil...”

* es Werte vermittelt, Sinn stiftet und Leidenschaft voraussetzt.

e ich gestalten und etwas erschaffen kann.

* Teamarbeit und familiares Miteinander gefordert werden.

* ich lokal und global arbeiten kann: Handwerk 6ffnet die Welt!

* es eine starke Saule der Gesellschaft bildet und das Ehrenamt fordert.
* die Entwicklungschancen sehr gut sind: Karriere mit Lehre!



Arbeitsgemeinschaft der
Handwerkskammern Rheinland-Pfalz

Attraktive Handwerksbetriebe

* haben ein hervorragendes Betriebsklima
* investieren in Teambildung
e |dsen Konflikte unmittelbar




Arbeitsgemeinschaft der
Handwerkskammern Rheinland-Pfalz

Attraktive Handwerksbetriebe

* haben eine enge Mitarbeiterbindung
* sind stolz auf langjahrige Betriebszugehorigkeit

—d




Arbeitsgemeinschaft der
Handwerkskammern Rheinland-Pfalz

Attraktive Handwerksbetriebe

» stellen Dienstwagen und mobiles Telefon zur Verfligung
* |egen Wert auf eine sichere und moderne Arbeitsausstattung




Arbeitsgemeinschaft der
Handwerkskammern Rheinland-Pfalz

Attraktive Handwerksbetriebe

* |egen Wert auf eine hohe Ausbildungs- und Arbeitsqualitat
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Arbeitsgemeinschaft der
Handwerkskammern Rheinland-Pfalz

Attraktive Handwerksbetriebe

* bieten flexible Arbeitszeiten und unmittelbare Losungen bei Engpassen
* ermoglichen den Wiedereinstieg nach Elternzeit, Krankheit




Arbeitsgemeinschaft der
Handwerkskammern Rheinland-Pfalz

In attraktiven Handwerksbetrieben

* erleben Arbeitnehmer die Erfolge unmittelbar und beim Kunden

KIKy(C



Arbeitsgemeinschaft der
Handwerkskammern Rheinland-Pfalz

In attraktiven Handwerksbetrieben

* |eben Chefs und Handwerksfamilien Werte vor und arbeiten mit




Arbeitsgemeinschaft der
Handwerkskammern Rheinland-Pfalz

Attraktive Handwerksbetriebe

» zahlen Ubertariflich /bieten betriebliche Zusatzleistungen




Arbeitsgemeinschaft der
Handwerkskammern Rheinland-Pfalz

Resumee

Das Thema Fachkraftesicherung ist im Handwerk aktueller denn je!

Viele Handwerksunternehmen investieren Zeit und Geld in die
Mitarbeiterbindung und Akquise.

Die Potenziale von Frauen, jungen Menschen, alteren Arbeitnehmern und
Menschen mit Migrationshintergrund insbesondere Fliichtlinge werden
verstarkt genutzt, sind aber noch ausbaufahig.

Unternehmen investieren vor dem Hintergrund der besonders guten
Auslastung zu wenig Zeit in strategische (Personal-) Entwicklungskonzepte
und deren Umsetzung.



Arbeitsgemeinschaft der

Handwerkskammern Rheinland-Pfalz

Ralf Hellrich

Hauptgeschaftsfihrer der Handwerkskammer der Pfalz
Geschaftsfuhrer der Arbeitsgemeinschaft der
Handwerkskammern Rheinland-Pfalz

Am Altenhof 15

67659 Kaiserslautern
rhellrich@hwk-pfalz.de
0631 3677-102

,Handwerk attraktiv Rheinland-Pfalz*
Silke Eichten

Handwerkskammer der Pfalz
Beratungs- und Servicecenter
Karlsbader Stralde 2

67065 Ludwigshafen
seichten@hwk-pfalz.de

0621 53824-81

Projektlaufzeit: 15.03.2016-31.12.2017
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