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Mega-Trends in der Arbeitswelt
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Digitalisierung




Soziale Transformation
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Technische Innovationen werden seit jeher mit
Innovationen in Geschaftsmodellen und
Prozess-Innovationen begleitet.

Haufig wird jedoch unterschatzt:

Technische Innovationen und
Geschéaftsmodell-/Prozessinnovationen
bedirfen IMMER sozialer Innovationen

(Umgang mit Personal).
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HR & Fuhrung:
Agieren in Spannungsfeldern
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FUhrungskrafte und HRler miissen ausbalancieren

Traditionelle Geschaftsmodelle — Digitale Geschaftsmodelle
Bewahren — Verandern

Linientatigkeit - Projekte

Innovations- und Qualitatsdruck - Kostendruck

,Stationare” Arbeit - Mobile Arbeit

Erreichbarkeit — Verflgbarkeit

Berufliche Situation - Private Lebenssituationen

Generation Baby Boomer - Generation X, Y und Z
Kern-Team / -Belegschaft - Satelliten-Team / -Belegschatft

. Transaktionaler Fuhrungsstil (Management) —
Transformationaler Flhrungsstil (Leadership)
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FUhrung und Personalentwicklung



Das ,,magische” Dreieck
der Nachhaltigkeit im System Arbeit

1l

Institut fiir Beschaftigung und Employability

Eigenverantwortung und Arbeitgeberverantwortung

Kompetenzen /
Qualifikationen

Identifikation /

Motivation ohlbefinden

»,In Bewegung bleiben“+,,In Balance bleiben”
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Bedeutung von Identifikation

Arbeit
(,wir brennen fur

Arbeitgebert . Team
(,wir sind Sté vinfinden das
unseren Arbeit- Arbeitsklima

geber) super’)
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Die Qualifikationsanforderungen an alle Beschaftigten ...

Steigende Bedeutung von

IT-Grundkompetenz, und Medienkompetenzen

*Methoden- und Social-Skills

*Emotionaler und sozialer Kompetenz

‘Kreativer Kompetenz

‘Lern- und Veranderungsbereitschaft sowie —fahigkeit
*Fahigkeit im Umgang mit Geschwindigkeit und Komplexitat
-Selbst-Management

‘Lebenslangem Lernen

FUuhrungskrafte werden zum Personalentwickler und Coach, um
Mitarbeiter im lebenslangen Qualifizierungs- und Lernprozess
ZU unterstutzen
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Anforderungen an Fuhrungskrafte
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Das Aufgabenprofil von Fihrungskrafte ...

« Fuhrungskrafte als Gestalter des operativen Tagesgeschafts
« Fuhrungskrafte als strategischer Partner

« Fuhrungskrafte als normativer Bewahrer

« FUhrungskrafte als Change Agent

« Fuhrungskrafte als Personalentwickler

« Fuhrungskrafte als Coach

« Fuhrungskrafte als Manager von Diversitat / Diversity
(Generationen, unterschiedliche Kulturen, ...)

« Fuhrungskrafte als Protagonist zur Gestaltung von Work-Life-
Balance

« Fuhrungskrafte als ,Manager in eigener Sache”
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Daraus ergibt sich das Anforderungsprofil ...

« Managementkompetenzen

* Leadershipkompetenzen \y}‘
« Ganzheitliches, systemischen Denken und H P\

* Interkulturelle Kompetenzen

« Ubergreifendes Denken und Handﬁw\’mpetenzen zum

Schnittstellenmanagement O\,

« Veranderungsbereitsch —fahigkeit
* Lernbereitschaft higkeit
* Analytisch eiten (nicht zuletzt im Kontext von Daten-

und Inf ronsvielfalt)
. E@&Eldungsféhigkeit
* Revidierbarkeitskompetenz
« Selbstmanagement,...




Es besteht die Herausforderung die Aufgaben zu
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bewaltigen und den Anforderungen gerecht zu werden

LOSUNG:

Die Demokratisierung von Fuhrung?
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Demokratisierung von Fuhrung



Partizipation ist DAS Leitprinzip

Ambitioniertes Zunehmende Sozialisationsmuster i.
Leistungsversprechen Reaktionsgeschwin- S. d. Partizipation
an Kunden digkeit und (Familie, Schule,
Beschleunigung Gesellschatt,...)
Organisationale 'I Anforderungen an
Veréanderungen (z.B. Fuhrung und
Verflachung von Fuhrungskrafte
Hierarchien

!

« Partizipation an Entscheidungsprozessen
 Ubertragen von Handlungsspielraumen
Delegation von Entscheidungsbefugnissen

« Mdglichkeit der hierarchiefreien Kommunikation

Konsequenz

* In Teams Wahl der Teamleitung
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Vielen Dank fur Ilhre Aufmerksamkeit !



